Eingeschrinkte Garantie von CHAUVET PROFESSIONAL FUR DEUTSCHLAND

Chauvet Germany GmbH (,,Chauvet®) garantiert, dass Thr Chauvet Professional-Produkt fiir den unten angegebenen Zeitraum ab
Kaufdatum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist.

LED-Beleuchtungsgerite von Maverick, Rogue und Ovation
e Beleuchtungsgeriit (Beziiglich der Garantiezeitrdume fiir die LED Engine siehe unten)
o Produkte fiir den Innenbereich:
= Maverick und Rogue: 3 Jahre
= Ovation: 5 Jahre
o Produkte fiir den AuBlenbereich (IP54 und hoher): 2 Jahre

e LED Engine: Abgedeckt sind LED-Ausfille (ausgenommen Lumenerhaltung (L70) und Farberhaltung)
o Produkte fiir den Innenbereich: 5 Jahre oder LED-Nennlebensdauer (je nachdem, was friiher eintritt)*
o Produkte fiir den AuBenbereich (IP54 und hoher): 2 Jahre oder LED-Nennlebensdauer (je nachdem, was
frither eintritt)*

* Zu den Faktoren, die sich auf die LED-Lebensdauer auswirken, gehoren (unter anderem) die Anzahl der Stunden pro Tag,
die das Gerét in Betrieb ist, und die Ausgangsleistung, mit der es betrieben wird

Alle anderen Beleuchtungsgerite: 2 Jahre

LED-Videogerite: 2 Jahre

Programmierbare Controller: 2 Jahre

Netzwerkgerite: 1 Jahr

Atmosphérische Gerdte (Nebel- und Dunstmaschinen): 1 Jahr

Traversen, Taschen und Zubehor der Marke Chauvet (auBBer Batterien): 1 Jahr

Batterien: 6 Monate

Die in dieser eingeschrinkten Garantie festgelegten Garantiefristen gelten fiir Chauvet Professional-Produkte, die am oder nach
dem 1. August 2024 gekauft wurden. Diese eingeschriankte Garantie gilt nur fiir den Erstkaufer, ist nicht iibertragbar und gilt nur fiir
Produkte, die innerhalb Deutschlands verkauft werden. Fiir auerhalb Deutschlands gekaufte Produkte wenden Sie sich an den
autorisierten Chauvet-Handler vor Ort, da die Garantiebestimmungen von Land zu Land unterschiedlich sind. Diese Garantie gewahrt
keine anderen als die ausdriicklich in dieser Garantie genannten Rechte. Diese eingeschriankte Garantie erlischt, wenn die urspriinglichen
Identifikationsinformationen auf dem Produkt fehlen oder in irgendeiner Weise gedndert wurden.

Diese eingeschrénkte Garantie ist ausschlieBlich auf die oben aufgefiihrten Produkte beschrinkt, gilt nur fiir den oben genannten
Zeitraum und setzt voraus, dass Chauvet das defekte Produkt spétestens nach Ablauf des geltenden Garantiezeitraums zusammen mit
einer Beschreibung des Mangels erhilt. Garantieanspriiche konnen fiir Produkte, die nach Ablauf des geltenden Garantiezeitraums
eingehen, nicht beriicksichtigt werden. Dem zuriickgegebenen Produkt muss ein datierter Kaufbeleg beiliegen. Ohne einen datierten
Kaufbeleg konnen Garantieanspriiche nicht beriicksichtigt werden. Wenn Chauvet Wartungsrichtlinien fiir Produkte vorgibt, die unter
diese Garantie fallen, miissen Wartungsaufzeichnungen gefiihrt und Chauvet auf Anfrage zur Verfiigung gestellt werden
(Wartungsrichtlinien finden Sie in der technischen Produktdokumentation auf der Website von Chauvet).

Kein Agent, Mitarbeiter oder Vertreter von Chauvet darf Chauvet an Bedingungen oder Konditionen binden, die liber den Rahmen
dieser eingeschriankten Garantie hinausgehen. Alle in der Bestellung des Kéufers oder einem anderen Kauferdokument enthaltenen
Bestimmungen, die im Widerspruch zu den Bedingungen dieser eingeschrénkten Garantie stehen oder nicht ausdriicklich in dieser
eingeschriankten Garantie aufgefiihrt sind, haben weder Giiltigkeit noch Wirkung. Sofern in dieser eingeschrankten Garantie nichts
anderes festgelegt ist, erfolgt keine Gutschrift oder Riickerstattung.

Mit dem Kauf dieses Chauvet-Produkts akzeptiert der Kaufer die in dieser eingeschriankten Garantie dargelegten Bedingungen. Diese
Garantie gewdhrt dem Kéufer bestimmte gesetzliche Rechte. Dem Kaufer stehen gegebenenfalls auch weitere Rechte zu, die je nach
Region unterschiedlich sind.
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Diese eingeschriankte Garantie schlie3t alle Méangel aus, die durch Folgendes verursacht werden, sich daraus ergeben oder damit in
Zusammenhang stehen:

i. normaler Verschleil von Lampen, LEDs, Farbmedien, Biirsten, Kontaktringen, Reiverschliissen, Lampenfassungen, Riemen
und anderen Teilen, die einem Verschleif3 unterliegen;

ii. Missbrauch, unsachgemiBe Handhabung, Unfall, Anderung oder Reparaturversuche durch oder im Namen des Eigentiimers
oder einer nicht von Chauvet autorisierten Person;

iii. Schidden am Produkt, die auf h6here Gewalt zuriickzufiihren sind, insbesondere auf Erdbeben, Hurrikane, Tornados, Blitze und
andere Naturkatastrophen, Feuer, Explosionen, Uberschwemmungen, Unruhen oder andere Ursachen, die auBerhalb der
angemessenen Kontrolle von Chauvet liegen;

iv. Exposition gegeniiber rauen oder iiberméfig korrosiven Umgebungsbedingungen (sowohl im Innen- wie auch im
Auflenbereich), insbesondere extreme Temperaturen, hohe Luftfeuchte, atmosphérische Bedingungen (einschlielich
Salzgehalt und Druck), Strahlung (UV-, Infrarot- oder Kernstrahlung), St63e und Bedingungen, die nicht der Schutzart (,,IP*)
des Produkts entsprechen. Bei Produkten, die im Umkreis von 1 Meile (1,6 km) von einem Salzwasserkorper verwendet
werden, wird davon ausgegangen, dass sie libermiBig korrosiven Umgebungsbedingungen ausgesetzt sind, die iiber die IP-
Einstufung des Produkts hinausgehen (ausgenommen Produkte, die speziell seewassertauglich sind);

v. Verwendung des Produkts in einer Weise, die iiber die geltenden Produktspezifikationen hinausgeht, insbesondere Einwirkung
iiberméaBiger, unzureichender oder anderer Spannungsbedingungen oder Schéden an Filter, Gobos oder anderem Zubehor, die
aus der Verwendung des Geréts mit hoher Leistung tiber einen ldngeren Zeitraum resultieren;

vi. Installation oder Verwendung des Produkts nicht in Ubereinstimmung mit der technischen Dokumentation, den Richtlinien
von Chauvet (wie sie von Zeit zu Zeit auf der Website von www.chauvetprofessional.eu verdffentlicht oder auf andere Weise
von Chauvet angegeben werden kdnnen) oder geltenden Bau- und Elektrovorschriften, Verordnungen und Normen;

vii. Nichteinhaltung der Vorschriften zur Wartung des Produkts gemaf der technischen Dokumentation;

viil. natiirliche Verschlechterung und Farbanderung der LED-Leuchtmittel im Verlaufe der normalen Produktnutzung;

ix. geringfiigige Abweichungen in Intensitit und Farbe (Leuchtmittel, Gehduse, Videomodulmasken usw.), die die Funktionalitét
des Produkts nicht beeintrachtigen; und

x. Verwendung des Produkts fiir einen anderen als den vorgesehenen Zweck.

Chauvet iibernimmt keine Garantie fiir Verbrauchsteile oder -materialien, insbesondere Sicherungen oder Fliissigkeiten, oder fiir
Zubehor, Peripheriegerdte oder Produkte, die nicht den Namen Chauvet oder von der Marke Chauvet stammen, insbesondere
Tragetaschen, drahtlose Geréte, Kabel, Batterien, Klemmen, Lampen und Halterungen von Drittanbietern (sofern nicht ausdriicklich
anders angegeben). Jegliche Garantie- oder sonstigen Anspriiche im Zusammenhang mit solchen Drittprodukten liegen in der alleinigen
Verantwortung des Herstellers dieser Drittprodukte und der Kéufer muss sich beziiglich solcher Anspriiche direkt an den Dritthersteller
wenden.

Alle Garantieanspriiche werden gemél den Bedingungen dieser eingeschrénkten Garantie bewertet. Wenn fiir ein Produkt der
Garantiezeitraum gilt und sich bei der Untersuchung durch Chauvet herausstellt, dass es aufgrund einer von der Garantie abgedeckten
Ursache ausgefallen ist, wird Chauvet nach eigenem Ermessen das defekte Teil oder Produkt entweder reparieren oder ersetzen oder
dem Kaéufer den Kaufpreis anteilig, basierend auf dem Prozentsatz des Garantiezeitraums, der ab dem Datum, an dem das
zuriickgegebene Produkt bei Chauvet eingegangen ist, noch verbleibt, erstatten. Sollte die Produktion eines Ersatzteils oder Produkts
eingestellt werden oder dieses nicht mehr verfiigbar sein, behilt sich Chauvet das Recht vor, nach eigenem und freiem Ermessen das
defekte Teil oder Produkt durch ein vergleichbares Ersatzteil oder Produkt zu ersetzen. Die Garantieverpflichtung von Chauvet im
Rahmen dieser Vereinbarung beschrénkt sich ausschlieBlich auf die Reparatur oder den Ersatz der oder die Erstattung fiir bestimmte
Teile oder Produkte, bei denen Chauvet feststellt, dass sie aufgrund einer von der Garantie abgedeckten Ursache innerhalb des
Garantiezeitraums ausgefallen sind. In keinem Fall ist Chauvet dafiir verantwortlich, dem Kéufer Produkte oder Teile eines Systems zu
ersetzen oder zu erstatten, von denen Chauvet feststellt, dass sie innerhalb des Garantiezeitraums nicht aufgrund einer von der Garantie
abgedeckten Ursache ausgefallen sind, selbst wenn solche anderen Produkte oder Teile eines Systems zusammen mit Produkten
verwendet werden, die von Chauvet im Rahmen dieser Garantie repariert oder ersetzt worden sind und das reparierte Produkt nach der
Reparatur Unterschiede in Helligkeit, Farbgebung oder anderen Merkmalen aufweist.

Die Kosten fiir den Ausbau und den Versand des Produkts an Chauvet oder seinen bevollméachtigten Vertretern und die Neuinstallation
des Produkts liegen ausschlieBlich in der Verantwortung des Kéufers. Stellt Chauvet fest, dass das Produkt von dieser eingeschrankten
Garantie abgedeckt ist, iibernimmt Chauvet die Kosten fiir den Versand des reparierten oder ausgetauschten Produkts oder Teils an den
Kaufer an einen Ort innerhalb Deutschlands, wobei Chauvet dafiir eine Methode und einen Zeitplan nach seiner Wahl wihlt. Die Kosten
fiir den Versand reparierter oder ersetzter Produkte oder Teile an Orte auflerhalb Deutschlands liegen ausschlielich in der
Verantwortung des Kdufers. Stellt Chauvet fest, dass das Produkt nicht von dieser eingeschriankten Garantie abgedeckt ist, hat der Kéufer
die Moglichkeit, die Reparatur zu bezahlen (sofern das Produkt repariert werden kann) und ist fiir die Kosten fiir den Riickversand des
reparierten Produkts an den Kéaufer verantwortlich. Chauvet behélt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen jegliche Reparatur
abzulehnen.
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CHAUVET HAFTET IN KEINEM FALL FUR BEILAUFIG ENTSTANDENE, FOLGESCHADEN, BESONDERE
SCHADEN, INDIREKTE SCHADEN ODER STRAFSCHADENSERSATZ ODER SCHADEN JEGLICHER ART,
INSBESONDERE GEWINN- ODER EINNAHMENVERLUSTE, NUTZUNGSAUSFALLE DES PRODUKTS ODER
ANDERER GUTER ODER ZUGEHORIGER GERATE, SCHADEN AN ZUGEHORIGEN GERATEN, KAPITALKOSTEN,
KOSTEN FUR ERSATZPRODUKTE, EINRICHTUNGEN ODER DIENSTLEISTUNGEN, KOSTEN FUR
AUSFALLZEITEN, INSTALLATIONS- ODER ARBEITSKOSTEN ODER ANSPRUCHE DER KUNDEN DES KAUFERS,
OB AUFGRUND VON GARANTIE, VERTRAG ODER FAHRLASSIGKEIT, DIE IM ZUSAMMENHANG MIT DEM
VERKAUF, DER VERWENDUNG ODER DER REPARATUR DES PRODUKTS STEHEN. DIE MAXIMALE HAFTUNG
VON CHAUVET UBERSTEIGT IN KEINEM FALL DEN KAUFPREIS DES PRODUKTS, DAS DEN ANSPRUCH
BEGRUNDET.

MIT AUSNAHME DER HIERIN FESTGELEGTEN EINGESCHRANKTEN GARANTIE WERDEN ALLE VON CHAUVET
VERKAUFTEN PRODUKTE ,WIE BESEHEN“ UND OHNE JEGLICHE AUSDRUCKLICHE ODER
STILLSCHWEIGENDE, GESETZLICHE ODER ANDERE GARANTIE VERKAUFT, INSBESONDERE OHNE
STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK. SOLCHE GARANTIEN WERDEN VON CHAUVET AUSDRUCKLICH UND IM BESONDEREN
AUSGESCHLOSSEN.

Um den Garantieschutz fiir in Deutschland gekaufte Produkte zu §ichern, besuchen Sie www.chauvetprofessional.eu/warranty.
Bewahren Sie eine Kopie Ihres datierten Kaufbelegs auf; dieser ist zur Uberpriifung der Garantieberechtigung erforderlich.
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